	

	


	

	


海大学工〔2016〕9号

关于做好2016年度生源地信用助学贷款工作
的通知
各学院：

为进一步贯彻落实《海南省教育厅 国家开发银行股份有限公司海南省分行关于启动2016年度生源地信用助学贷款工作的通知》（琼教勤助〔2016〕8号）及其他经办金融机构有关文件要求，切实做好我校2016年度生源地信用助学贷款（简称助学贷款）工作，现就启动2016年度助学贷款工作通知如下：

一、高度重视

生源地信用助学贷款是指国家开发银行等金融机构向符合条件的家庭经济困难的普通高校新生和在校生发放的、在学生入学前户籍所在县（市、区）办理的助学贷款。生源地贷款为信用贷款，学生和家长（或其他法定监护人）为共同借款人，共同承担还款责任。生源地信用助学贷款是党中央、国务院在社会主义市场经济条件下，利用金融手段完善我国普通高校资助体系，加大对普通高校家庭经济困难学生资助力度所采取的一项重大措施，对于加快推进科教兴国战略，维护公民教育公平，深化高等教育体制改革，促进我国教育事业发展具有重大而深远的意义。各学院要要高度重视、加强组织。主管学生工作的学院领导要亲自抓，负责学生资助工作的老师具体落实，确保生源地信用助学贷款各项工作顺利完成。

二、具体业务

（一）国家开发银行生源地信用助学贷款工作

1.毕业生生源地信用助学贷款工作

（1）2016年度，我校共有1573名毕业生办理国家开发银行生源地信用助学贷款，贷款余额为2871.356万元。请各学院告知贷款毕业生并做好以下工作:

①毕业确认

贷款毕业生应于2016年6月20日前，登录国家开发银行学生在线服务系统（www.csls.cdb.com.cn）更新个人信息，具体路径是学生在“个人信息变更”模块下，如实填写最新的家庭信息、就业信息、联系人信息及变更原因后点击提交。学生填写个人信息完毕后，在“毕业确认申请”模块下，确认基本信息、联系方式和贷款情况，确认无误后提交毕业确认申请,导出并打印《国家开发银行生源地助学贷款毕业确认表》。学生现场核实并签订《国家开发银行生源地助学贷款毕业确认表》，一式两份，一份由贷款学生本人保管，另一份由各学院收齐汇总后于2015年6月25日前报学生工作处。

若借款学生暂时没有确定工作单位，应提醒学生在确定工作单位后，登录学生在线服务系统修改有关信息。

②展期还款办理

毕业后在还款期内继续攻读学位的，应及时向县（市、区）资助中心提出申请并提供书面证明。审核通过后，在校就读期间可以继续享受财政贴息。办理程序：学生本人或共同借款人持录取通知书或其他证明材料于今年7月31日前，到县（市、区）资助中心办理申请，调整还款计划。此项工作务必于今年7月31日前完成，没有及时办理的学生将从今年9月1日起开始自付利息。

③利息与本金结算方式：

在校就读期间的利息由国家财政全额贴息。自毕业（或结业）当年起，开始偿还助学贷款利息，还款日为每年的12月20日（最后一年为9月20日），遇节假日不顺延。2015年前贷款的自毕业（或结业）第三年起，开始偿还本金和利息；2015年贷款的自毕业（或结业）第四年起，开始偿还本金和利息，具体偿还时间请以贷款学生签订的《国家开发银行股份有限公司生源地信用助学贷款借款合同》为准。本金还款日与利息还款日相同。

④还贷流程及还款方式

贷款毕业生应于每年11月1日（最后一年为9月1日）以后，登录学生在线服务系统（www.csls.cdb.com.cn），查询还款当期还款额度，做到正常还款，杜绝逾期还款。贷款毕业生也可提前还款。详细还贷流程及还款方式请见《生源地信用助学贷款还款指南》（附件1）。我校现已安装助学贷款专用POS机，贷款学生可前往校学生工作处108办公室使用助学贷款专用POS刷借记卡还款。

⑤违约后果

按照《征信业管理条例》（国务院令第631号）规定：“征信机构对个人不良信息的保存期限，自不良行为或者事件终止之日起为5年”。在此期间，不良记录会对学生的就业、出国、消费、办理银行信用卡、申请车贷、房贷造成负面影响。借款学生对其个人征信信息表示异议的，应及时向所在县（市、区）资助中心提出。

未按约定还款，连续拖欠一年且不主动与县（市、区）资助中心联系的同学，按照《国家开发银行股份有限公司生源地信用助学贷款借款合同》约定国家开发银行及县（市、区）资助中心有权在不通知本人的情况下在新闻媒体和网络等信息渠道上公布姓名、身份证号码、毕业学校及违约行为等信息。

⑥信息变更

如果贷款毕业生的个人信息发生变化时，请及时登录学生在线服务系统修改有关信息。

货款毕业生若要变更还款计划、就学信息、账户信息、身份信息、共同借款人等，须及时与所在县（市、区）资助中心联系办理。

⑦贷款毕业生诚信教育

各学院应通过召开报告会、讲座、座谈会以及组织大型专题活动等多种形式开展贷款学生诚信教育，既要注重金融、征信知识宣传，又要加强自立自强教育，不断提高大学生的责任意识、感恩意识、守信意识、自强成才意识，帮助学生树立诚信为荣、失信为耻的思想道德观念。积极应用微博、微信、QQ等载体，与贷款学生交流，了解他们的实际情况，培养学生诚信和主动还款意识，并教育学生，违约将给本人今后的工作和生活带来不良影响。

⑧国家助学贷款贷后管理工作

各学院应根据实际，建立贷款学生QQ群、微信群、飞信群等，方便与贷款毕业生及时联系。

2.在校生生源地信用助学贷款工作

①在校生首次申请贷款

借款学生首次申请贷款时，应与共同借款人同时前往双方户籍所在县（市、区）资助中心办理申贷手续。详细申请办理流程及申贷材料见《生源地信用助学贷款申请指南》（附件2）。

②在校生续贷

续贷的时候，借款学生或共同借款人任何一方到县（市、区）资助中心办理即可。详细申请办理流程及申贷材料见《生源地信用助学贷款申请指南》（附件2）。

借款学生需每年登录学生在线服务系统不少于两次，并完成个人信息的更新和维护。登录次数不足时，借款学生无法提交续贷申请（系统已开通自动校验功能）。请各学院通知有续贷意向的学生于2016年5月底前登录学生服务系统并维护个人信息。

借款学生请于2016年6月15日前登录学生在线服务系统填写续贷声明，认真总结陈述一年来的思想、学习进步情况等。续贷声明内容应客观真实、积极向上。若续贷声明填写不规范时，学生需前往所在县（市、区）资助中心填写续贷声明，并进行现场审核。如果共同借款人发生变化，需要先前往县（市、区）资助中心办理共同借款人变更手续，才能进行续贷申请。

（二）其他金融机构生源地信用助学贷款工作

在其他金融机构办理了生源地信用助学贷款的借款学生请及时与经办金融机构联系，办理毕业确认、贷款展期、贷款续贷等相关手续。

今年申办国家开发银行生源地信用助学贷款的学生不需要提供纸质在校证明及收缴学费账号信息；申办其他金融机构生源地信用助学贷款的学生若需要纸质在校证明及收缴学费账号信息，请各学院于2016年5月6日下午下班前统一到学生工作处领取盖好章的证明材料并发放给需要学生。若有疑问请及时与学生工作处联系。

联系人：王老师 陈老师 甘老师
联系电话：66263360   66267265

联系邮箱：hdzzgl@126.com
附件：1.生源地信用助学贷款还款指南

2.生源地信用助学贷款申请指南

3.还款方式详细步骤

4.常用网址、服务热线及邮箱

5.在校生证明
海南大学学生工作部（处）

                        2016年5月5日

	抄送：校领导

	海南大学学生工作部（处）                2016年5月5日印发
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附件3

还款方式详细步骤
一、支付宝还款方式
支付宝还款有两种方式：一是直接充值还款，二是使用“助学贷款还款”功能还款。
（一）直接充值还款
借款人可通过网银充值、委托他人转账等方式将还款资金提前存入指定的支付宝账户，支付宝将于扣款日（还款日次日，通常为21日凌晨）自动划扣。
（二）使用“助学贷款还款”功能还款
借款人本人或委托他人使用“助学贷款还款”功能，按照支付宝系统提示逐步完成还款。对于申请了提前还款的借款人，可在还款日前随时使用“助学贷款还款”功能还款；对于未申请提前还款但有逾期或到期等应还本息的借款人，可在系统结息（通常为每月1日）后至还款日前使用“助学贷款还款”功能还款。
使用“助学贷款还款”功能偿还助学贷款的支付宝系统截图如下：
1. 打开支付宝网站（https://www.alipay.com），借款人用打印在《借款合同》上的支付宝账户登录（初始密码在《受理证明》上）
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2.登录支付宝网站后，点击下图所示的“还款”按钮
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3.点击左侧的“助学贷款还款”按钮
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4.打开“助学贷款还款”应用界面后，点击“我要还款”
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5. 输入“借款人支付宝账户名”、“借款人身份证”和“验证码”即可查询出还款信息
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6. 确认无误后，进入下一步
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7.可以选择用支付宝账户余额、网银以及快捷支付进行付款，建议用快捷支付进行支付，因为该方式无需要开通网银
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8.选择银行，输入银行卡卡号以及手机号（一定要跟在银行预留的手机号一致）
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9.点击“同意协议并付款”，即可支付成功
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（三）查询还款情况
1.查看全部还款情况
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2.点击查看记录，列表如下
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3.点击回单，查看详情
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4.还款回单如下
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二、通过POS机刷卡还款
为便于学生和学生家长还款，提升还款数据准确性，开发银行现已开通POS机刷卡还款服务，借款人可持银行卡到县(市、区)资助中心或高校使用POS机还款。对于申请了提前还款的借款人，可在还款日前随时使用POS机刷卡还款；对于未申请提前还款但有逾期或到期等应还本息的借款人，可在系统结息（通常为每月1日）后至还款日前使用POS机刷卡还款。
附件4

常用网址、服务热线及邮箱

全国学生资助管理中心网址http://www.xszz.cee.edu.cn

学生在线服务系统 http://www.csls.cdb.com.cn

支付宝网址http://www.alipay.com

国家开发银行助学贷款服务热线   95593

国家开发银行助学贷款咨询邮箱 zhuxue@cdb.cn
POS机服务热线   95534

附件5
在校生证明
（海甸、城西校区学生使用）
          同学，身份证号：                 ，学号为               ，系我校                              学院         级
                            专业学生，在校表现良好。该生每学年学费为人民币           元 ，住宿费为人民币         元，未曾在我校办理校园地国家助学贷款。
特此证明。
学院经办人签章：               学校经办人签章：
年   月   日                年   月   日
附海南大学收缴学费账号信息：
开户行：中国工商银行海口支行
开户名称：海南大学
开户行号：102641000514

账号：2201029429200051678

联系人：王老师（学生工作处），0898-66263360

王老师（学校计划财务处收费科），0898-66263089

在校生证明
（儋州校区学生使用）
           同学，身份证号：                    ，学号为                       ，系我校应用科技学院（儋州校区）       级

                            专业学生，在校表现良好。该生每学年学费为人民币        元，住宿费为人民币       元，未曾在我校办理校园地国家助学贷款。

特此证明。

学院经办人签章：                学校经办人签章：
年   月   日                     年   月   日
附海南大学应用科技学院（儋州校区）收缴学费账号信息：
开户行：建行海南省分行儋州支行两院分理处
开户名称：海南大学儋州校区管理委员会
账号：4600 1006 2390 5988 8888

开户行号：105641030056

联系人：钟老师（应用科技学院学生工作办公室），0898-23301950
冉老师（儋州校区财务室），0898-23300294 
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